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Les discriminations sont souvent percues comme intentionnelles. Pourtant, bon nombre
d’entre elles sont le résultat d’'un processus tout a fait inconscient qui se nourrit des
stéréotypes et préjugés dont chacun-e est porteur-euse. Ces construits sociaux viennent
limiter la liberté de choix des individus et influencer leurs opportunités d’accéder
notamment a certains postes (plafond de verre, métiers genrés ou ethnicisés).

Pour autant, déléguer le recrutement a des outils numériques supposés impartiaux ne
représente pas une panacée : les algorithmes utilisés peuvent eux aussi étre porteurs de biais
qui induisent des discriminations.

Formaliser les procédures de recrutement permet alors de réduire la probabilité de
recrutement discriminatoire.

Depuis 2013, le travail au quotidien

SéIECtionner Ies (cité par 74% des individus ayant

. déclaré avoir vécu une discrimination

ca nd | datu res Sa ns dans I'emploi en 2020) et /’évolution
dans la carriére (56%) sont les deux

contextes dans lesquels les risques de

d Iscrl m I ne r discrimination sont les plus élevés.

42% des personnes actives
e L'idéal est d’élaborer un C.V. standardisé qui devra étre =~ rapportent avoir été témoins de

complété par tou-te's les candidat-e-s. discrimination(s) ou de harcelement
discriminatoire au cours de leur
Les C.V. personnels ne sont pas forcément comparables = carriere. Aucune différence

dans la mesure ou ils ne contiennent pas tous les mémes significative n’est observée entre les
informations. Par ailleurs, le choix peut étre influencé par =~ agent-es de la fonction publique et les

la mise en page, les couleurs utilisées. salariés du secteur prive.

Les personnes enquétées déclarent

e Rendre anonyme chaque candidature et ne retenir que en grande partie avoir été témoins de
les infos pertinentes pour le profil recherché : discriminations ou de harcélement
I’expérience et le niveau de dipléme. fondés sur Iapparence physique

] ] (52%), le sexe (49%) et l'origine
Nom, dge, adresse, ... sont des éléments qui pourraient ethnique (47%).
influencer votre analyse. De plus, les études montrent ‘
Source : 13°m¢ barometre. La perception des
discriminations dans I'emploi. Défenseur des

aux stéréotypes et préjugés augmente). droits Décembre 2020.

que plus nous disposons d’informations, plus le recours

Page 1surd

(‘n(-’,59 Centre de gestion de la Fonction Publique Territoriale du Nord Fonds eess"

14, rue Jeanne Maillotte - CS 71222 - 59013 Lille Cedex L el v fonction-publique.gouv. fr
| 03 59 56 88 00 - Professionnelle



file:///C:/Users/guillaume-f/Downloads/www.cdg59.fr
https://www.fonction-publique.gouv.fr/devenir-agent-public/choisir-le-service-public/egalite-professionnelle-entre-les-femmes-et-les-hommes-la-fonction-publique-est-engagee/le-fonds-en-faveur-de-legalite-professionnelle-fep
https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/communique-de-presse/2020/12/13eme-barometre-de-la-perception-des-discriminations-dans-lemploi-des
https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/communique-de-presse/2020/12/13eme-barometre-de-la-perception-des-discriminations-dans-lemploi-des
https://www.defenseurdesdroits.fr/fr/communique-de-presse/2020/12/13eme-barometre-de-la-perception-des-discriminations-dans-lemploi-des

z =g X 59 Fonds ewss=
B TP, cgalité pro Ll —

Professionnelle

e Mettre en place une grille de cotation des candidatures anonymes en fonction des
criteres d’expérience et de niveau de diplédme.

Vous pouvez également pondérer chaque critére en fonction de son importance. Cela vous
aidera a établir la liste des candidat-e-s a recevoir en entretien. Cet outil interne vous
permettra de réaliser un retour objectif aux candidat-es sur les motifs objectifs de votre
choix.

Mener des entretiens non discriminatoires

Vous devez éviter toutes les remarques ou questions qui peuvent avoir un lien avec des critéres
de discrimination et qui contraindraient les candidat-e-s a donner des informations
personnelles (cf fiche jury).

e Formaliser des critéres objectifs puis élaborer une grille d’entretien standardisée qui sera
utilisée pour tous-tes les candidat-e:s sans exception. Toutes les questions de la grille
devront étre posées sans distinction.

e Cela permet de réduire le risque de recours a des critéres discriminatoires ou a des
jugements subjectifs et de baser ses sélections uniquement sur les compétences.

e Favoriser les entretiens d’embauche plusieurs recruteur-euses pour multiplier les points
de vue. Idéalement, ceux-ci-celles-ci auront été formé-es a la diversité.

e Les mises en situations permettront d’évaluer des aptitudes a la prise de décision, au
travail d’équipe, a la gestion de situations professionnelles pouvant se poser
ultérieurement en poste. Elles permettront d’appuyer la sélection sur des critéres
objectifs a condition que celles-ci soient construites en adéquation avec les attentes
réelles en matiere de compétence et la définition préalable de critéres d’évaluation
identiques a I'’ensemble des candidat-es.

e Effectuer une correction anonyme des éventuelles épreuves écrites.

Les informations demandées lors d’un entretien d’embauche doivent présenter un lien direct
et nécessaire avec I’emploi proposé ou avec I’évaluation des aptitudes professionnelles.
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Embaucher sans discriminer

e informer les candidat-e s de la possibilité d’obtenir un retour de I'entretien ;

e prévoir des clauses dans les contrats de travail ou la collectivité et I'agent-e s’engagent a
ne pas discriminer ;

e au stade de I'embauche définitive, certaines informations personnelles pourront étre
demandées (situation de famille, age...) pour I'octroi de droits sociaux.

=» Ce formalisme, qui suppose la mise en place de

~

procédures objectives, transparentes et tragables vous Que dit la loi ?
permet d’étre en capacité d’apporter des justifications
en cas d’allégations de discrimination. Refuser d’embaucher une personne
en raison  d’un motif  de
discrimination est interdit (article L.
1132-1 du Code travail et 225-1 du
! Code pénal) et peut donner lieu a des

sanctions (article 225-2 du Code

Recruter pénal, en vertu duquel Ia

sans . . . discrimination a I’'embauche

discriminer constitue un delit puni de 3 ans
d’emprisonnement et de 45000
euros d’amende).

Il convient de noter que l'article L
1132-1 du code du travail ne fait pas
obstacle aux différences de
traitement, lorsqu’elles répondent a
une exigence professionnelle
essentielle et déterminante et pour
autant que l'objectif soit légitime et
I’exigence proportionnée.

A\ /
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Pour aller plus loin...

13°™e paromeétre. La perception des discriminations dans "emploi. Défenseur des droits.
Décembre 2020

Guide Structurer la fonction recrutement. Ministere de la Transformation et de la Fonction
Publiques. Edition 2021.

Guide Pour un recrutement sans discrimination. Défenseur des droits. Edition 2019

Recruter, accueillir et intégrer sans discriminer — Guide des Bonnes Pratiques. Ministére de
I’'Education nationale et de la Jeunesse, Ministére de I'Enseignement Supérieur et de la
Recherche et Ministére des Sports, Guide des bonnes pratiques, Edition 20223

E Le Cdg59 autorise la réutilisation de ses informations et documents dans les libertés et les conditions prévues par la licence sous
Ol réserve Bapposer la mention :
« Source : Cdg59, titre et lien du document ou de I'information et date de sa derniére mise a jour »
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