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3°™ concours d’Agent territorial spécialisé des écoles

maternelles
Session 2011

L'épreuve d'admissihilité consiste en une série de trois a cinq questions, a réponse
courte, posées a partir d'un dossier succinct remis aux candidats portant sur les
problémes susceptibles d'étre rencontrés par un agent territorial spécialisé des écoles
maternelles dans I'exercice de ses fonctions

Coefficient : 1
Durée : 2 heures

A l'aide des documents joints et de vos connaissances, vous devez répondre aux questions
suivantes : o

1) A quoi sert 'accueil du matin ?
Comment "ATSEM peut-elle participer a ce moment ?

2) Citez un des objectifs que l'enseignant et son ATSEM visent & atteindre pour leurs éléves.
(Attitude de "ATSEM pour atteindre cet objectif)

3) Qui prépare le travail pédagogique des éléves ?
Quelle aide apporte UATSEM

4) Citez d’autres domaines ol ['ATSEM est indispensable ?

Vous devez répondre aux questions sur votre copie en reportant
obligatoirement le numéro et intitulé des questions
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Pas toujours si simple !

La relation avec 'ATSEM a des répercussions sur le travail en classe,
Beaucoup d’enseignants évoquent de vraies difficultés avec leur ATSEM,
C’est un sujet récurrent dans les réunions pédagogiques au moment des apartés.
Ol se trouvent les limites entre le réle de Penseignant et celui de 'ATSEM ?
Comment travailler en bonne harmonie et dans un respect mutuel ?
Il est évident que personne n’a attendu ce dossier du SNUipp47 pour se poser ces questions
et surtout pour y trouver des réponses,

Mais parfois ce qui semble évident dans certaines écoles I’est beaucoup moins dans d’autres, alors
quitte a enfoncer des portes ouvertes, il nous parait aujourd’hui nécessaire de faire le point sur ce
qui est de ["ordre de la réglementation et ce qui reléve de traditions,
parfois tenaces, mais néanmoins modifiables !

C'est I'adulte avec qui vous travail-
lez plus de & heures par jour, autre
adulte qui cbtoie autant que vous les
enfants de la classe.

C'est la personne avec qui vous
échangez quand vous préparez votre
classe, quand vous réfléchissez a
Vorganisation des ateliers, c’est
celle qui console et qui soigne, qui
aide & la cantine, qui est 1la dés 7h30
et parfois jusqu'a 18h30.

Elle sait exactement ce qu’il faut
laisser au tableau et ce gu’elle doit
effacer, ce qui doit étre rangé et ce
qui doit rester sur la table jusqu'a
atelier du lendemain, qui sait vous
rappeler que pour la peinture de
vendredi il n’y a plus de rouge et
que ce soir vous devez rendre le pe-
tit bracelet a ta maman de ...

Mais parfois, il est encore difficile
de lui expliquer qu’il ne faut pas
faire a la place des enfants, les chai-
ses sont déja empilées sur les tables
alors qu'on s’appréte a lire une his-
toire pour cléturer la journée et on
entend crier aprés un enfant qui a

eu un petit accident.

Qu mé&me encore, mais dans un au-
tre département évidemment, PAT-
SEM surveille toute la récréation
toute seule, gére la coopérative et
décide seule des ateliers et de leur
installation,

Des extrémes pour lancer le débat,
mais quoi gqu'il en soit, dans toutes
les écoles maternelles, ATSEM et
enseignants doivent travailier en-
semble.

Et parce que l’enseignant est posses-
sif, il a son école, sa classe, ses élé-
ves et en maternelle, son ATSEM.
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Certaines municipalités ont bien
compris la complexité et 'impor-
tance de cette mission dans les éco-
les et mettent & disposition des
équipes enseignantes 1 ATSEM de
plus qgue te nombre de classe.

Dans d’autres endroits, cette mis-
sion est assurée par du personnel
non formé aux métiers de la petite
enfance,

Et ce n’est pas si simple car les AT-
SEM ont un rdle important et in-
contournable dans les écoles mater-
nelles. Mais relevant de la double
autorité de la municipalité et de
celle du Directeur, il arrive souvent
que surviennent des conflits a cause
d'une vision divergente des modali-
tés de fonctionnement de lagent.

En effet, dune ecole & une autre,
dune commune a une autre, les ré-
alités divergent malgré lexistence

: d'un cadre réglementaire.
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Le cadre réglementaire

Les textes existent l'aspect
gestion de l'emploi reléve de la
compétence du Maire ; laspect
fonctionnel reléve quant a lui
du directeur qui .. organise le
travail des personnels commu-
naux en service a lécole qui,
pendant leur service dans les
focaux scolaires, sont placés
sous son autorité” (décret 89-
122 du 24/02/1989)

L'ATSEM, comme tous les autres
agents en service dans les éco-
les, est placé sous une double
autorité : celle du Maire de la
commune qui est son employeur
(il embauche et gere sa car-
riére) et celle du Directeur de
{'école dans laquelle il exerce sa
fonction. Clest ce dernier qui
détermine l'organisation de son
travail dans l'école.

Les ATSEM ont donc a exercer
des missions d'ordre matériel
liées au fonctionnement de la
classe et bien différenciées de
l'entretien général des locaux et
.. "A ce titre , elles { les com-
munes) emploient notamment
des femmes de service ou des
agents d'entretien, territo-
riaux”,

Le décret de 1992 clarifie les
taches qui leur incombent : "
Les Agents Spécialisés des Eco-
les Maternelles sont chargés de
{’assistance au personnel ensei-
gnant pour la réception, l'ani-
mation et ['hygiéne des tres
jeunes enfants, ainsi que de la

préparation et de la mise en
état de propreté des locaux et
du matériel servant directe-
ment a ces enfants. Les agents
spécialisés des écoles maternel-
les participent a la communauté
educative, " article 2.

Les communes doivent bien dif-
férencier la fonction d’ATSEM et
la fonction d’agent de service
chargé du ménage. Elles ne
peuvent plus assigner les 2
fonctions a une seule et méme
personne.

5i de part ses missions, I’ATSEM
est membre & part entiére de la
communauté éducative, il est
cependant évident que {’agent
ne peut se substituer a l'ensei-
gnant.

Bien qu’explicites, on constate
que ces textes sont pourtant
diversement appliqués, notam-
ment dans les petites commu-
nes, Certaines mettent en avant

- 'aspect financier, puisque ce

sont elles qui rémunérent ces
agents.

En cas de dysfonctionnement ou
de carence, il convient donc de
rappeler les textes au maire de
la commune (diplomatiquement
mais fermement, d’abord par
oral puis par courrier officiel)
en n'oubliant pas d'informer et
de demander Uappui de U'iEN de
la circonscription si cela s’avere
nécessaire.

La présence des ATSEM & des événements exceptionnels (classe transplantée, féte d’école...) ne peut
\’&tre que sur la base du volontariat. Leur participation est toutefois souhaitable puisque ces evene-
ments s'inscrivent dans le projet de {'école auquel ils sont associes.

Pendant le temps scolaire, la Ville doit &tre informée lorsqu’un ATSEM accompagne un groupe d’en-
fants a Uextérieur de 'école.

Si la sortie est exceptionnelle, une demande d'autorisation de sortie pour 'ATSEM doit étre adressée
par le directeur & la mairie. Si la sortie est réguliére (ex. : sortie a la piscine), une seule demande en
début d’année ou au moment de la premiére sortie suffit.
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Les missions des ATSEM

Le décret du 28 aolit 1992 reconnait formellement le role éducatif des ATSEM

dans leur travail d’assistance du personnel enseignant. Pour autant, ces agents
n’ont pas de compétence pour remplacer un membre de "enseignement ni pour
accomplir un acte quelconque relevant exclusivement du travail et de la respon-
sabilité de ces personnels... Concernant la présence des ATSEM dans la classe,
aucune régle stricte n'est établie, les discours de refus des ATSEM dans les clas-
ses tenus par des IEN ne reposent sur aucun texte. Selon les activités, leur pré-
sence est souhaitable et nécessaire ou non, ¢’est l'équipe enseignante qui choi-
sit. En tout état de cause, il est important d’éviter toute confusion des roles, cha-
cun {enseignant et ATSEM) ayant sa propre place et son propre réle. L’ATSEM a un

role d’aide, de soutien a U’enseignant, mais pas d’adjoint.

L'accueil du matin

C’est un moment de dialogue, d'é-
changes pour les enfants, les pa-
rents, {’enseignant et UATSEM,
Le rdle de UATSEM est alors d’ai-
der les enfants & aborder cette
transition entre la maison et l'é-
cole et d’aider l"enseignante a gé-
rer les aspects matériels,
L'accueil est un temps d'éduca-
tion, les adultes ne peuvent pas le
passer a discuter entre eux unigue-
ment.

Le passage aux toilettes

Il est dans les attributions de I’AT-
SEM de s’occuper des soins corpo-
rels de l'enfant. Mais cet enfant
qui va aux toilettes, qui essaie de
s’habiller et de se déshabilier est
toujours un eléve pour lequel l'en-
seignant a un projet : aider a
grandir, a devenir autonome, L’en-
seighant travaille sur ces points en
collaboration avec UATSEM en lui
expliquant ses choix :

{enfant fait seul, méme si c’est
plus long, méme si c’est imparfait.
Le passage aux toilettes a heure
fixe et en grand groupe n’est pas
la seule solution, des petits grou-
pes avec ['ATSEM et le reste de la
classe avec l'enseignante en classe
sont aussi organisables.

Les ateliers

L’enseignant est responsable péda-
gogiquement de ses éléves, il ne
peut deléguer ce travail & qui-
congue. Ainsi tous les ateliers rele-
vant d'un apprentissage sont 3 la
charge de |'enseignant.

L’ATSEM aide au bon fonctionne-
ment matériel, a Uencadrement
des éléves sous la responsabilité

de Uenseignant et peut donc assu-
rer la surveillance d’un atelier au-
tonome sous la responsabilité pé-
dagogique de l'enseignant et a sa
demande.
lLe contrat s'établit a plusieurs ni-
veaux afin d’éviter une confusion
des réles :
¢« L'enseignant explique a
I’ATSEM son projet, ses objec-
tifs, les moyens mis en ceuvre
et ses attentes au niveau de
I'assistance technique & appor-
ter.
s L’enseignant donne les
consignes aux enfants en préci-
sant les fonctions de chacun au

cours de cette activité mais -

IATSEM peut, dans la mesure
ol elles tui ont été précisées
clairement avant, les rappeler
aux enfants car certains en ont
besoin,

Les ateliers en EPS sont aussi
concernés par cette organisation.

[l est tout & fait concevable d’or-
ganiser des ateliers d"EPS en demi-
groupe et de demander & UATSEM
de surveiller un atelier en autono-
mie pour le second demi-groupe.

Les choix de présence sur des ate-
liers sont fait par l'éguipe ensei-
gnante et doivent étre explicité
aux ATSEM,

Les équipes enseignantes qui font
des choix de présence importante
sur des ateliers doivent penser &
intégrer dans Uemploi du temps
des ATSEM, des moments pour les
préparations et les rangements,

Les rangements
Tous les moments de rangement
sont aussi des temps éducatifs, il

ne s’agit pas de faire a la place
des enfants mais de leur montrer,
de faire avec eux, de prendre le
temps de les laisser faire. Les ran-
gements des jeux ou des ateliers
ne peuvent pas étre effectués en
totalité par et avec les enfants,
U'enseignante veillera & prévoir un
moment pour que UATSEM puisse
réinstaller ['espace.

La surveillance des récréations
Les récréations sont des moments
éducatifs a part entiére. Les ensei-
gnantes sont donc responsables
des éléves de leur classe. Dans ces
moments-la comme dans tous les
moments d’atelier, |'organisation
mise en place par le directeur
(aprés avis du conseil des maijtres)
doit étre respectées par les ATSEM
qui peuvent étre amenées a aider
a la surveillance des récréations.
En aucun cas I"ATSEM ne peut se
trouver seute en présence des en-
fants pour en assumer seule la sur-
veillance,

La sieste

La sieste est située te plus prés
possible du repas pour les enfants
qui ont déjeuné a la cantine,

La surveillance de la sieste peut
étre assurée par une ATSEM, libé-
rant ainsi U'enseignant soit pour des
activités décloisonnées avec dau-
tres classes si tous les éléves dor-
ment, soit pour des ateliers ou des
activités en petits groupes.
Si l'enseignant est occupé a enca-
drer des activités décloisonnées
pendant la sieste de ses éléves, it
s'organise pour étre disponible au
moment du réveil : lenseignant est
toujours responsable de sa classe.
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Les missions (suite)

La sortie des classes

En maternelle, les enseignants
doivent remettre les éléves aux
personnes autorisées par les pa-
rents a venir tes chercher.

Aucun texte n’oblige les ensei-
gnants a rester au-deld de I’heure
de fin des cours, ni & midi, ni en
fin de journée. Certaines garde-
ries municipales sont payantes dés
la sortie des classes, d’autres lais-
sent aux parents un délai de 10
minutes. Les enfants sont sous la
responsabilité de leur enseignant
jusqu’a l'heure indiquée par le
réglement intérieur de ['école,
passé cet horaire, ils sont sous la
responsabilité soit des parents,
soit du personnel qui assure la gar-
derie, C’est pour toutes ces rai-
sons qu’il est préférable d'autori-
ser les parents G entrer dans ['é-
cole cing ou dix minutes maximum
avant la fin de [’horaire régle-

mentaire de facon ¢ ce que ce mo-
ment important de la journée se
passe dans de bonnes conditions.

Les préparations matérielles
Toujours sous la responsabilité des
enseignants, PATSEM effectue, sur
le temps scolaire, les travaux de
préparation matérielle.

D’une fagon générale, UATSEM
doit veiller a la propreté du maté-
riel mis entre les mains des en-
fants (matériel de peinture, jeux
divers, etc.) et assurer un net-
toyage approfondi de ce matériel
au moins une fois par an durant
Léteé,

Absence de 'enseignant

En cas d'absence d’un enseignant
et si Uadministration ne pourvoit
pas a son remplacement, les en-
fants doivent étre répartis entre
les enseignants présents. Lors de
cette répartition, ’équipe ensei-

En cas de conflit ...

gnante peut décider de laisser un
petit groupe d’enfants ous la sur-
veillance d’une ATSEM mais les
éléves restent sous la responsabili-
té des enseignants. Sil’absence non
remplacée se prolonge au-deld de 3
jours, te SNUipp conseille aux ensei-
gnants d’informer les familles qu'ils ne
sont plus en capacité d'accueillir les
éléves concernés.

Les jours de gréve

Les ATSEM sont sous ['autorité du
directeur ou des adjoints tant
qu'il y a des enseignants dans L'é-
cale, la régle est alors la méme
que pour les absences des ensei-
gnants.

Si tous les enseignants sont en
gréve, les ATSEM sont alors placés
sous 'autorité du maire,

Si les syndicats de la fonction ter-
ritoriale appellent a la gréve, le
personnel municipal peut aussi se
déclarer gréviste.

Avoir recours aux textes bien siir
dont nous venons de vous indiguer
les reférences. Mais aussi expli-
quer a tous les partenaires de
l'école, et aux ATSEM elles-mé&mes,
le role qualitatif qu'elles peuvent
apporter a ['école et donc aux en-
fants.

Enfin et surtout considérer FATSEM
dans l'école, dans la classe et a
tous moments, dans son role de
membre de la communauté éduca-
tive {et non pas comme un petit
personnel sous qualifié !) et donc
Passocier le plus possible a ia vie
de l'école.

Ca peut avoir [air trop simple
mais parfois la solution est dans la
communication.

Le niveau d'information du person-
nel de l'ecole doit étre adapté &
son rdle et conditionne souvent
son implication.

Les décisions prises en conseil des
maitres peuvent avoir des réper-

cussions sur le quotidien des AT-
SEM, la mis en place d’un goiiter
peut virer a U'incident diplomati-
que si on n’a pas anticipé les
temps d’aménagement et de ran-
gement menage qui vont avec,

Les ATSEM n'ont pas accés aux
comptes-rendus des conseils des
maitres mais parfois un petit réca-
pitulatif écrit des décisions qui ont
été prises par les enseignants pour
les moments de vie de 1'école per-
met de mieux fonctionner.

Cela parait d’une évidence dé-
concertante la oli tout se passe
bien et cela pourrait désamorcer
bien des tensions la olt ce n'est
pas encore le cas |

Et puis on peut aussi proposer a un
représentant des ATSEM d'assister
aux Conseils d'Ecole , il n'aura pas
le droit de vote mais pourra s'ex-
primer at nom du personnel. Il
faudra alors s'assurer que la mairie
leur décompte ces heures de ré-
union de leur temps de travail.
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