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Rendez-vous avec « Tristan l’artisan »
Pour tout comprendre sur les marchés publics

En présence de :
	 - Bernard Roman, Premier Vice-président du Conseil régional Nord-Pas de Calais
	 - Marc Montuelle, Président du Centre de gestion de la Fonction Publique Territoriale du 	
	    Nord
	 - Alain Griset, Président de la Chambre de métiers et de l’artisanat de région Nord-Pas 		
	    de Calais

	 « Le monde » des collectivités et des marchés publics n’a pas toujours bonne presse. 
On le qualifie de complexe, difficile d’accès, on hésite à s’y aventurer. 
Crainte ou manque d’information, les professionnels du Nord-Pas de Calais sont encore trop 
nombreux à partager cet avis. Difficile alors de passer le cap et de répondre aux offres de 
marchés publics. Mais Tristan, le guide des artisans de notre région, vient leur simplifier les 
choses! Parce qu’au fond, répondre à un marché public n’est pas si compliqué que cela… 

	 Le Conseil régional Nord-Pas de Calais, le Cdg59 et la Chambre de métiers et de 
l’artisanat ont conscience des difficultés d’accès au langage public et ont conjointement 

décidé, depuis juillet 2008, de faciliter l’accès à l’information des petites entreprises. 
Réunions de sensibilisation, rencontres, ateliers, autant de lieux d’échanges qui ont 

pour vocation de rendre plus «  lisible » et facile d’accès les marchés publics, 
leurs règles et leurs procédures. 

« Tristan l’artisan » :  un outil simple et 
pratique pour gagner des clients

Pour compléter cette offre de service, un CD-Rom «  Répondre au marchés 
publics avec Tristan l’Artisan » avait été créé et largement diffusé.  Tristan, jeune 
artisan virtuel est donc devenu le compagnon de route des professionnels du 

Nord-Pas de Calais. Aujourd’hui, Tristan revient relooké et actualisé afin de suivre les 
nombreuses évolutions des textes législatifs. 
C’est donc une nouvelle version du CD-ROM que la Région, le CDG59 et la Chambre de 
Métiers lancent aujourd’hui. 

Dans cet outil moderne, Tristan propose aux artisans et commerçants un véritable service 
de proximité, un outil simple et pratique. Il guide ses interlocuteurs avec clarté dans 

l’univers des marchés publics et des collectivités. L’interactivité du CD-ROM est un 
plus. Les utilisateurs ont un accès direct à l’information qu’ils souhaitent.

Présentation de la nouvelle version du CD-Rom Tristan l’artisan
Jeudi 2 décembre à 17h30
Au Siège de Région à Lille
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Une forte implication des 3 acteurs publics
Parce que la démarche s’inscrit dans une dynamique de développement de l’attractivité écono-
mique du territoire régionale, les trois collectivités n’ont pas hésité à participer au projet et à 
développer cette vision commune des actions à mener. 

Le CDG59 a déjà mis en place de nombreuses actions destinées à impulser le déploiement des 
TIC sur les territoires et a ainsi élaboré un projet ambitieux dans l’intérêt des collectivités qui 
lui sont affiliées. Conscient de la nécessité d’informer également les entreprises, il a souhaité 
s’entourer d’acteurs clés régionaux. 

La Chambre des métiers et de l’artisanat a accepté de relayer l’information. L’ambition partagée 
de l’accès à la commande publique des artisans et commerçants du territoire en a été le moteur. 

Le Conseil régional Nord-Pas de Calais, soucieux de la cohésion sociale et territoriale, a 
souhaité accompagner les acteurs économiques que sont les petites et très petites entreprises, 
face au défi que représente la maîtrise des TIC et des nouvelles technologies. 

Titre : Les trois grands objectifs
	 - Accompagner les collectivités dans leur démarche d’achats publics
	 - Permettre aux petites et très petites entreprises d’avoir connaissance des annonces de 	
	    marchés publics
	 - Sensibiliser les collectivités et les artisans à l’usage des nouvelles technologies comme 	
	    outil d’achat public

 Informations pratiques :
Retrouvez Tristan sur www.cdg59.fr/marchés publics
Pour recevoir gratuitement le CD-Rom : 03 59 56 88 08 ou tristan@cdg59.fr


